Digitale Produktentwicklung

Legal Entity Identifier (LEI) — intuitiv
bestellen und verwalten

Wieso, weshalb, warum?

Die EinfUhrung von Legal Entity Identifier Nummern (LEI) nach der Finanzkrise hat die Transparenz in
den Markten gestarkt. Alle Unternehmen, die Finanztransaktionen durchfUhren oder daran beteiligt
sind, bendtigen zwingend einen LEI - eine schnelle, Ubersichtliche und sichere Beantragung ist daher
entscheidend. GS1, ein fuhrender Anbieter fUr eindeutige Identifikation, beauftragte uns mit der
Entwicklung einer Plattform zur intuitiven LEI-Bestellung.

UX Design ‘ ‘ InterfaceDesign‘ ‘ Frontend Development ‘ | Produkt Workshops ‘ | Development

Produkentwicklung “end-to-end”.
Unser Prinzip fur bessere digitale Produkte.

Entwickeln
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Benutzerfreundliches Interface
zur Beantragung und
Verwaltung von LEI-Nummern.

Aufgabenstellung

Unternehmen sollen das fur sie passende LEI-Produkt schnell finden, einfach
beantragen und bezahlen sowie regelmégig verldngern kénnen. Daher soll sich die
Webapp auf benutzerfreundliche Antragsformulare, fiexible Produkt- und Abo-
Optionen, eine effiziente LEI-Verwaltung sowie ein sicheres Zahlungssystem und
eine Ubersichtliche Nutzerverwaltung konzentrieren.

Unsere Losung

Damit GS1die Antragsstrecken zur LEI-Bestellung selbst steuern kann, wurde eine
Formular-Tool implementiert, das die wichtigsten Ablaufe der Bestellung im
Zusammenspiel mit einer individuellen App-Software abbildet. Dies ermoglicht
auch die Reduzierung von Bugs im Betrieb und fordert die Stabilitgt der
Anwendung. Das Ubersichtliches Userinterface bietet durch ein Dashboard Zugriff
auf alle Antrage, bestehenden LEIs und Zahlungen.

Stabilitat: Reduzierte Bug-Anfalligkeit durch duale Struktur von Formular-Builder
und individueller Webapp, Starkung der technischen Stabilitdt im Betrieb der
Plattform.

Individuelle Skalierbarkeit: GS1kann die
Antragsformulare jederzeit individuell anpassen, um die Vorgaben der LEI-
Dachorganisation oder andere Rahmenbedingungen zu erfullen.

Erhéhte Kundenzufriedenheit: Kunden haben auf einem Dashboard den direkten
Uberblick Gber den Status Ihrer LEI-Antrége, die verdffentlichten LEIs und die
erfolgten Zahlungen. Ausgelaufene LEIs kdnnen unkompliziert in der App verlangert
werden.

Kundenfeedback

OPEN Application Development hat unsere LEI-Anwendung auf ein neues Niveau
gehoben: Ganzheitlich durchdachte User Experience, effiziente und zielfUhrende
Organisation durch erfahrene Product Owner und eine technische Umsetzung, die
genau unsere Qualitatsstandards erfullt. Rainer Rabiger, Senior Manager
Digitalization
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Du interessiertst Dich fur
unsere Projekte oder
bendtigst Unterstitzung?

Kontakt auf Augenhohe

Bei deinen konkreten Fragen und Anregungen rund um unsere Dienstleistungen
unterstitzen wir dich sehr gerne mit unserem Fachwissen und langjahriger
Erfahrung. Wir setzen alles daran, umdir bei sédmtlichen Anliegen und Problemen
zufriedenstellend helfen zu kdnnen. Wir freuen uns darauf, dir als zuverlassiger
Partner zur Seite zu stehen.

Gero Duppel

Managing Director

M: gero.duppel@open.de T: +49221165 3540
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